
关于省人社一体化信息平台失业保险相关业务暂停服务的通告

根据2023年8月22日江苏省人社厅通告（见附件），按照国家失业保险省

级统筹工作要求和江苏省政府失业保险省级统筹实施方案具体部署，我省人社

一体化信息平台将进行系统升级，失业保险相关业务将于2023年8月24日18

点至2023年8月31日24点在全省范围暂停服务，2023年9月1日起恢复正常办

理。

系统暂停期间确需办理的，由经办机构线下手工受理。为避免服务恢复初

期，线上系统拥堵和线下扎堆办理影响您的服务体验，非紧急业务建议9月4

日后再进行办理。

因系统切换上线给您带来的不便，敬请谅解。如有疑问可致电我市失业保

险经办机构或拨打12333服务热线咨询。衷心感谢您对失业保险工作的理解和

支持。
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附件：《关于省人社一体化信息平台失业保险相关业务暂停服务的通告》
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关于省人社一体化信息平台失业保险相关业务暂停服务的通告

根据国家失业保险省级统筹工作要求和江苏省政府失业保险省级统筹实施方案

具体部署，我省人社一体化信息平台将进行系统升级，失业保险相关业务将于

2023年8月24日18点至2023年8月31日24点在全省范围暂停服务，2023年9月1日

起恢复正常办理。

因系统切换上线给您带来的不便，敬请谅解。如有疑问，请及时咨询当地人社

部门或拨打12333服务热线。衷心感谢您对人社工作的理解、支持和帮助。

特此通告。

 
江苏省人力资源和社会保障厅

2023年8月22日


